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Referenzen

Sehr geehrte Damen und Herren,
gerne stellen wir Ihnen eine Referenz Giber die zuriick liegende Zusammenarbeit aus.

Die CAP Flughafen Minchen Sicherheits-GmbH ist ein Unternehmen fir Sicherheitsdienst-
leistungen am Flughafen Minchen. Im Dezember 2004 hat persona service Kontakt zu uns
aufgenommen. Im Rahmen der verscharften Sicherheitsvorgaben der EU mussten wir die
Anzahl der Luftsicherheitsassistenten fiir die Beschaftigten- und Lieferantenkontrolle deut-
lich erhéhen. Daher haben wir uns entschlossen, fir Bewerberrekrutierung und —ausbildung
einen externen Dienstleister einzuschalten.

Im Juli 2005 hat persona service nach einer Phase der gemeinsamen Konzeptentwicklung
das Projektmanagement ibernommen. Konkret sollten 50 ausgebildete Luftsicherheitsassis-
tenten sukzessiv als Leasing-Mitarbeiter von persona service bei CAP zum Einsatz kom-
men.

Das komplette Bewerberbeschaffungs- und auswahiverfahren wurde von Anfang an profes-
sionell gehandhabt. Hier zeigte sich fur uns die hohe Leistungsfahigkeit lhres Unterneh-
mens. Trotz der spezifischen Anforderungen und des engen Bewerbermarktes konnte
persona service im vorgesehenen Zeitraum das erforderliche Personalkontinent stellen.
Inzwischen wurden alle Mitarbeiter von uns ibernommen.
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Die Vergabe der Projektleitung an persona service bedeutet fiir uns eine nachhaltige Entlas-
tung bei Personalbeschaffung und —dispositionen; zugleich konnten wir auf diese Weise un-
sere eigene Leistungsfahigkeit gegenuiber unseren Auftraggebern sicher stellen.

Als besonders positiv bewerten wir die regelmaBige Prasenz des Niederlassungsteams

vor Ort. Bewerber und Mitarbeiter und ebenso wir als Kunde hatten dadurch jederzeit einen
kompetenten Ansprechpartner fur alle Belange.

Wir kénnen lhr Unternehmen als seriésen, kompetenten und flexiblen Dienstleister nicht nur
im Hinblick auf die Arbeitnehmeriberlassung, sondern auch fiir das Projektmanagement
uneingeschrankt empfehlen. Fir die erfolgreiche Zusammenarbeit bedaken wir uns an die-
ser Stelle recht herzlich und freuen uns auf weitere gemeinsame Projekte.

Mit freundlichen GriiRen
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